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INTRODUCAO

Parabéns! Vocé acaba de adquirir um Certificado Digital Modelo A3, que garante a sua

identidade no mundo virtual.

O Certificado Digital oferece validade juridica aos atos eletrénicos de cunho legal, fiscal e
financeiro. Por se tratar de certificado ICP-Brasil, permite também sua identificacdo e

autenticacao no mundo digital com seguranca.

Com ele é possivel assinar contratos, declara¢des, acessar os servicos da Receita Federal, usar
0 e-CAC, SPED, SISREL, e-DOC, e-PET, CertJUS, PROUNI, ECD, eCNHsp - DETRAN, Conectividade

Social ICP, entre outras aplica¢des publicas e privadas.



DOWNLOAD

Para gerenciar o cartdo do Certificado Digital utilizamos um software chamado AWP. Para realizar
o download do mesmo vocé pode utilizar navegadores distintos, por isso vamos abordar neste
manual o download utilizando Google Chrome e Internet Explorer. O processo de instalacdao do

seu certificado inicia com o acesso ao site da Safeweb através do link https://safeweb.com.br/ uma

vez na pagina, va em Suporte conforme indicado na imagem abaixo.

Institucional v Produtos v Suporte Contato

safeweb

Seguranca da Informacao


https://safeweb.com.br/

Para iniciar o download, clique em Certificacao Digital e depois em Cartoes.

DOWNLOAD

Suporte a Certificacao Digital Safeweb




UTILIZANDO INTERNET EXPLORER

Cligue em Download. Por padrao, o Internet Explorer solicita confirmacdo tanto para salvar o
download quanto para executar, caso clique em Salvar, por padrdao o executavel sera salvo na

pasta Downloads do seu computador.

DOWNLOAD

Ja instalei a leitora mas o cartdo ndo funciona.

Meu carlté
O que vocé deseja fazer com assistente-cartoes-safeweb.exe (886

KB)? Executar Cancelar

Onde cgn De: safeweb.com.br




UTILIZANDO GOOGLE CHROME

Para o download da aplicacao escolha Download. Por padrao, o Google Chrome armazena o
arquivo executavel na sua barra de tarefas conforme a imagem mostra. Para iniciar a

instalacdo, dé um duplo clique no arquivo de nome assistente-cartoes-safeweb.exe.

4. Instale 0

DOWNLOAD

Manual do Cartéao

Perguntas frequentes sobre 0s cartoes

assistente-cartoes-...exe
B36/536 KB




Ao finalizar o download do Instalador de Cartdes, vocé deve clicar nele para iniciar a

instalacdo. A primeira opcdo é a escolha de Local de Destino. Ap0s, clique em Avancgar.

ﬁ_,'-?—,.! Assistente de cartdes Safeweb - Programa de Instalagdo —

Selecione o Local de Destino
Onde Assistente de cartdes Safeweb deve ser instalado?

SE;L?Eggstllnsmlaﬁo instalara Assistente de carties Safeweb na I N STA LACAO

Para continuar, digue em Avancar. Se vocs deseja escolher uma pasta diferente, ASS I ST
[ ]

digue em Procurar. ~
Procurar... CA RTO ES

530 necessarios pelo menos 1,7 MB de espaco livre em disco.,

Cancelar




Nesta tela, selecione as tarefas adicionais que devem ser executadas pelo programa. Depois,

cliqgue em Avancar. Neste momento o cartdo deve estar conectado a leitora.

ﬁ_,'-?—,.! Assistente de cartdes Safeweb - Programa de Instalagdo —

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adidonais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adicionais que vocé deseja que o Programa de Instalacdo execute

enguanto instala Assistente de cartdes Safeweb e digue em Avancar. ~
INSTALACAO

Icones adicionais:

Criar um icone na Area de Trabalho ASS I ST.

CARTOES

Cancelar




Apés iniciar a instalacdo, esta mensagem aparecera, indicando a finalizacao da instalacéo do

Assistente de Instalacao de Assistente de cartoes Safeweb. Clique em Concluir.

ﬁ! Assistente de cartdes Safeweb - Programa de Instalagio —

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Assistente de
cartoes Safeweb

O Programa de Instalacdo terminou de instalar Assistente de \
cartdes Safeweb no seu computador. O programa pode ser I N STA LACAO

iniciado dicando nos icones instalados.
ASSIST.

Cligue em Conduir para sair do Programa de Instalaggo.

CARTOES

Fwecutar Assistente de cartdes Safeweh:




ASSISTENTE

DE CARTOES

}’ Assistente de cartdes Safeweb 1.03

safew:-

&

Apés a instalacao completa, o Assistente de Cartdes
Safeweb abrira. Para iniciar a instalacdo do seu
cartao, clique em Instalar cartao.

Bem-vindo ao assistente de cartées Safeweb!

Clique em instalar para comecar a utilizar o sistema




ASSISTENTE

DE CARTOES

A primeira tela serd a de Gerenciador de download. Para localizar o cartao a ser instalado,

clique em Identificar.

= Gerenciadoer de download — s

0%




ASSISTENTE

DE CARTOES

Apos a identificagao do cartdo, clique em Download para prosseguir a instalacao.

= Gerenciador de download — x

ATR: 3B-FD-18-D0-00-81-31-FE-45-53-43-45-36-30-2D-43-43-30-38-31-2D-46-C2

Cartdo reconhecido pela leitora

0%

Clique aqui para efetuar o download do aplicative




Apoés o termino do download, esta mensagem abaixo ira aparecer. Clique em OK.

Download finalizade! Por faver aguarde até o aplicative ser executado, I NSTALACAO

AWP

oK




Em seguida, o Contrato de Licenca do AWP sera exibido, solicitando a leitura do cliente. Apds,
cligue em Aceito os termo do Contrato de Licenca e em Instalar. O Windows ira solicitar a

permissao para executar o aplicativo, cliqgue em Sim e aguarde.

ﬂ Instalagdo do AWP 5.1.8 (84-bit) — >

Leia o0 Contrato de Licenca do AWP 5.1.8

{64-bit)

AWFP Software End User License L]
THE e INSTALACAO
M | I;iiggl:erzgds i;euiu fi ;wiiig . license AW P

| agreement carefully before
[:[}MP,':','['.]']" i completing the installation
process and using the software.
You must accept the agreement to
continue the installation.

LY

\ THIS LWP SCFIWAEE END USEE LICEMNSE
LGREEMENT ("EULA™) IS5 A LEGAL W
WWW.OBERTHUR C.OM [+]iAceito os termos do Contrato de Licenca!

Imprimnir Voltar ansblar Cancelar




Apds o término dos processos de configuracdo, na tela seguinte, vocé pode clicar em Concluir.

ﬁ Instalagdo do AWP 5.1.8 (64-bit)

Concluido o Assistente para Instalacdo
do AWP 5.1.8 (64-bit)

THE

Cligue no botdo Conduir para sair do Assistente para
M P, Instalacdo.

COMPANY

AWP

N

WWW.OBERTHUR COM

Voltar Cancelar




Para realizar a alteracdo de senha do certificado digital vocé deve ir em Iniciar > AWP Identity

Manager.

= Adicionados recentemente
@ AWP Identity Manager

- Google Keep - notas e listas

Q Safeweb MFCe Homol

Expandir ~

ALTERACAO
DE

#

SENHA PIN

Access 2016

Acessérios do Windows

Acrobat Reader DC
Microsoft Sto

Adobe After Effects CC 2018 Pris3o de
eleitores e

Adobe Audition CC 2018 delagdo de
Palocei sdo...

Adobe Creative Cloud

Adobe lllustrator CC 2018

||| Adobe Media Encoder CC 2018 Photoshop B

Adobe Db bop Eyprace

e

L Digite aqui para pesquisar



Esta é a tela de Administracdo do cartdo. Para iniciar a alteracdao de senha PIN, cligue em
Alterar PIN.

Oberthur Technologies AWP Manager
Ajustes  Ajuda

Informacay  Alterar PIN - Dshloquear PIN - Politica do PIN - Conteddo

Selecione o leitor:

SCM Micresystems Inc, SCR3310 v2

ALTERACAO
DE

Informacio do dispositive de seguranga:

Rétulo: e-CPF Safeweb
Modelo: Cosmo v7.0.1

SENHA PIN

Fabricante: Oberthur Technologies
Nimero serial: 000000001B0BCA39
Meméria livre: 53108 bytes

Estado: Inicializado

Informacgdes de seguranga:

PIN: 5 tentativas restantes

PUK: 5 tentativas restantes

WWW.SAFEWEB.COM.BR




Nesta tela, preencha o PIN (atual), o Novo PIN e o Novo PIN confirmagao. Apds, clique em
Alterar para salvar o novo PIN.

Oberthur Technologies AWP Manager - O x
Ajustes  Ajuda

Informacdo  Alterar PIN - Deshloquear PIN  Politica de PIN - Conteddo

PIN v

Por favor, insira o seu senha atual corretamente case contrario podera ser bloqueado.

EX |

ALTERACAO
DE

[ Novo PIN ‘

‘ MNovo PIN confirmagio ‘

# 0 PIN atual € invilide
# 0 novo PIN estd vazio

SENHA PIN

Alterar

WWW.SAFEWEB.COM.BR




Aproveite todos os beneficios do seu Certificado Digital Safeweb!

Junto com o certificado vocé tem acesso ao manual de
instalagcdo, Suporte Técnico especializado sete dias por semana
através dos telefones 4007 2410 / (51) 3018 0300 ou e-mail
suporte@safeweb.com.br.
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