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INTRODUCAO

Parabéns! Vocé acaba de adquirir um Certificado Digital Modelo A3, que garante a sua

identidade no mundo virtual.

O Certificado Digital oferece validade juridica aos atos eletrénicos de cunho legal, fiscal e
financeiro. Por se tratar de certificado ICP-Brasil, permite também sua identificacdo e

autenticacao no mundo digital com seguranca.

Com ele é possivel assinar contratos, declara¢des, acessar os servicos da Receita Federal, usar
0 e-CAC, SPED, SISREL, e-DOC, e-PET, CertJUS, PROUNI, ECD, eCNHsp - DETRAN, Conectividade

Social ICP, entre outras aplica¢des publicas e privadas.



DOWNLOAD

Para gerenciar o cartdo do Certificado Digital utilizamos um software chamado SafeSign. Para
realizar o download do mesmo vocé pode utilizar navegadores distintos, por isso vamos abordar
neste manual o download utilizando Google Chrome e Internet Explorer. O processo de
instalacdo do seu certificado inicia com o acesso ao site da Safeweb através do link

https://safeweb.com.br/ uma vez na pagina, va em Suporte conforme indicado na imagem abaixo.

Institucional v Produtos v Suporte Contato

safeweb

Seguranca da Informacao


https://safeweb.com.br/

Para iniciar o download, clique em Certificacao Digital e depois em Cartoes.

DOWNLOAD

Suporte a Certificacao Digital Safeweb




UTILIZANDO INTERNET EXPLORER

Cligue em Download. Por padrao, o Internet Explorer solicita confirmacdo tanto para salvar o
download quanto para executar, caso clique em Salvar, por padrdao o executavel sera salvo na

pasta Downloads do seu computador.

DOWNLOAD

Ja instalei a leitora mas o cartdo ndo funciona.

Meu carlté
O que vocé deseja fazer com assistente-cartoes-safeweb.exe (886

KB)? Executar Cancelar

Onde cgn De: safeweb.com.br




UTILIZANDO GOOGLE CHROME

Para o download da aplicacao escolha Download. Por padrao, o Google Chrome armazena o
arquivo executavel na sua barra de tarefas conforme a imagem mostra. Para iniciar a

instalacdo, dé um duplo clique no arquivo de nome assistente-cartoes-safeweb.exe.

4. Instale 0

DOWNLOAD

Manual do Cartéao

Perguntas frequentes sobre 0s cartoes

assistente-cartoes-...exe
B36/536 KB




Ao finalizar o download do Instalador de Cartdes, vocé deve clicar nele para iniciar a

instalacdo. A primeira opcdo é a escolha de Local de Destino. Ap0s, clique em Avancgar.

ﬁ_,'-?—,.! Assistente de cartdes Safeweb - Programa de Instalagdo —

Selecione o Local de Destino
Onde Assistente de cartdes Safeweb deve ser instalado?

SE;L?Eggstllnsmlaﬁo instalara Assistente de carties Safeweb na I N STA LACAO

Para continuar, digue em Avancar. Se vocs deseja escolher uma pasta diferente, ASS I ST
[ ]

digue em Procurar. ~
Procurar... CA RTO ES

530 necessarios pelo menos 1,7 MB de espaco livre em disco.,

Cancelar




Nesta tela, selecione as tarefas adicionais que devem ser executadas pelo programa. Depois,

cliqgue em Avancar. Neste momento o cartdo deve estar conectado a leitora.

ﬁ_,'-?—,.! Assistente de cartdes Safeweb - Programa de Instalagdo —

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adidonais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adicionais que vocé deseja que o Programa de Instalacdo execute

enguanto instala Assistente de cartdes Safeweb e digue em Avancar. ~
INSTALACAO

Icones adicionais:

Criar um icone na Area de Trabalho ASS I ST.

CARTOES

Cancelar




Apés iniciar a instalacdo, esta mensagem aparecera, indicando a finalizacao da instalacéo do

Assistente de Instalacao de Assistente de cartoes Safeweb. Clique em Concluir.

ﬁ! Assistente de cartdes Safeweb - Programa de Instalagio —

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Assistente de
cartoes Safeweb

O Programa de Instalacdo terminou de instalar Assistente de \
cartdes Safeweb no seu computador. O programa pode ser I N STA LACAO

iniciado dicando nos icones instalados.
ASSIST.

Cligue em Conduir para sair do Programa de Instalaggo.

CARTOES

Fwecutar Assistente de cartdes Safeweh:




ASSISTENTE

DE CARTOES

}’ Assistente de cartdes Safeweb 1.03

safew:-

&

Apés a instalacao completa, o Assistente de Cartdes
Safeweb abrira. Para iniciar a instalacdo do seu
cartao, clique em Instalar cartao.

Bem-vindo ao assistente de cartées Safeweb!

Clique em instalar para comecar a utilizar o sistema




ASSISTENTE

DE CARTOES

A primeira tela serd a de Gerenciador de download. Para localizar o cartao a ser instalado,

clique em Identificar.

= Gerenciadoer de download — s

0%




ASSISTENTE

DE CARTOES

Apos a identificagao do cartdo, clique em Download para prosseguir a instalacao.

= Gerenciador de download — x

ATR: 3B-FD-18-D0-00-81-31-FE-45-53-43-45-36-30-2D-43-43-30-38-31-2D-46-C2

Cartdo reconhecido pela leitora

0%

Clique aqui para efetuar o download do aplicative




A primeira tela sera a de escolha de idioma. Selecione Portugués (Brasileiro) e em seguida

clique em OK.

SafeSign 64-bits - InstallShield Wizard ot

INSTALACAO

Selecione o idioma para instalagdo a partir daz opgdies a sequir.

SAFESIGN

Portugués [Brasileira) P

aF. Cancelar




Todo o processo de instalacdo é bem simples, basta seguir o fluxo clicando em Avancgar

conforme indicado na imagem.

‘ﬁ SafeSign 64-bits - InstallShield Wizard *
Bem-vindo ao InstallShield Wizard do SafeSign
64-bits

0 InstallShield Wizard ird instalar o SafeSign 64-bits em seu
computador. Para continuar, dique em Avancar.

INSTALACAO

SAFESIGN

AVISO: Este progama esta protegido por lei de copyright e
tratados internacdionais.

< Voltar Cancelar




Assim como qualquer instalacdo padrao, é solicitado o Aceite dos Termos de Licenciamento.
Por isso, marque a opcdo Aceito os termos do contrato de licenca e siga clicando em

Avancar.

ﬁ SafeSign B4-bits - InstallShield Wizard

Contrato de licenca

Leia o contrato de licenca a seguir com atencao.

A Termos e condicbes da Licenca do SafeSign Identity
INSTALACAO Licen

SAFESIGN

Clausula 1

Sujeita aos termos e condictes deste Contrato, 3 A.E.T. Europe B.V. (doravante:
AET) concede ao Licenciado uma licenca ndo exclusiva, intransferivel e irevogavel
para fazer uso do SafeSign Identity Client. Os direitos de propriedade ndo sao
concedidos ao Licenciado. As licencas sdo concedidas com 2 condicdo de que o

liranrizdn cumnre actritarmanta ne tarrane & candicfac dacka Cantratn Tadne ne

I(_E@-ceito os termos do contrato de licenca)
() Mo aceito os termos do contrato de licenca

Installshield

< Valtar Cancelar




Nesta etapa € apresentado a pasta de instalacdo da aplicacdo, que é recomendado que nao

seja alterado. Por isso, apenas cliqgue em Avancgar.

ﬁ SafeSign 64-bits - InstallShield Wizard =

Pasta de destino

Cligue em Avancar para instalar nesta pasta ou dique em Alterar para instalar
em uma pasta diferente,

[:7 Instalar o SafeSign 64-bits em:
C:\ProgramData'¥.E.T. Europe B.V.\SafeSign), Alterar. ..

INSTALACAO

SAFESIGN

InstallShield

< Voltar Cancelar




INSTALACAO

SAFESIGN

Vocé pode personalizar a instalacdo se desejar,

opcdo Padrao. Apds, cligue em Avancgar.

mas é recomendado que mantenha sempre a

ﬁ SafeSign B4-bits - InstallShield Wizard

Instalacdo personalizada

Seledone os recursos do programa que deseja instalar.,

Cligue em um icone na lista abaixo para alterar a maneira como um recurso € instalado.

________ =H|ercs +11

Descrican do recurso

~
_________ . . ) Suporte criptografico para
(= ~ | Caixas de diglogo comuns do SafeSign Firefox, Mozilla, Netscape e
- =dr | C5P outros produtos de biblioteca de
--------- = ~ | Documentacdo reconhecmento PKCS #11
--------- = ~ | Suporte em idioma local
--------- = ~ | Instala o SafeSign no Firefox Este recurso requer 3331kb na
......... ¥ | Instala o SafeSign no Entrust unidade de disco rigido.
[=)- =l = | Componentes 64-hits
......... =a~| csp v
[an] — O R N T o <
Instalar em:
Alterar...
InstallShield
Ajuda Espaco < Valtar Cancelar




Ao final das configuracdes do SafeSign clique em Instalar e aguarde alguns segundos.

ﬁ SafeSign B4-bits - InstallShield Wizard

Pronto para instalar o programa

0 assistente esta pronto para inidar a instalacdo.

Clique em Instalar para iniciar a instalacio.

Se desejar rever ou alterar alguma configuracio de sua instalacdo, digue em Voltar. Cligue
em Cancelar para sair do assistente,

INSTALACAO

SAFESIGN

Installshield

< Voltar Cancelar




Apos o término dos processos de configuracdo, na tela seguinte, vocé pode clicar em Concluir.

ﬁ SafeSign 64-bits - InstallShield Wizard >
Conclusao do InstallShield Wizard do SafeSign
64-bits

0 Installshield Wizard instalou com sucesso o SafeSign 64-bits,
Cligue em Conduir para sair do InstallShield Wizard.

INSTALACAO

SAFESIGN

< Vaoltar Conduir Cancelar




Para realizar a alteracdo de senha do certificado digital vocé deve ir em Iniciar > SafeSign

Standard > Administracao do Token.

&) word 2016 .
T-dip
Acessonos
Broadcom
Camtasia Studio 7
Ferramentas do Microsoft Office 2016

ALTERACAO e
D E Inicializar

Java

SENHA PIN Joges
Logitech
Manutencio
Microsoft Silverlight
Microsoft System Center 2012
safelet =
SafeSign Standard

| &/ Administracio de token

—  PeAreRREE
Safeweb Seguranca da Infromacido
TechSmith -

4 Voltar




Esta é a tela de Administracdo do token. As op¢Bes de administracdo estao disponiveis ao clicar com o
botdo direito do mouse sobre o token. Por padrao sempre ird aparecer eCNPJ Safeweb ou eCPF Safeweb,
entdo selecione o seu cartdo (eCNPJ ou eCPF) e com o botdo direito do mouse escolha a op¢do desejada.

i,i Utilitario de administragdo de token . I_‘:‘ | E ﬁ
|Ds Digitais Joken [ntegracdo Tarefas Ajuda
~ Nome da Leitora ou do Token Status do token
A LT E RACAO #® Token desconhecido presente
DE # AKS ifdh 1 ausente
# AKS VRO ausente
SEN HA PI N # Rainbow Technologies iKeyVirtualReader 0 ausente
# Rainbow Technologies iKeyVirtualReader 1 ausente

Nunca clique na opcao Inicializar Token. Esta
opc¢ao limpa o cartdo, apagando o certificado #FICADICA
digital, ndo sendo possivel recupera-lo.




ALTERACAO
DE

SENHA PIN

Opc¢des do Administrador do token.

OPCAO FUNGAO
Desbloquear o PIN esta opcdo deve ser selecionada quando a senha de
usuario (PIN) estiver bloqueada, sera solicitado a senha
de administrador PUK para o desbloqueio.
Alterar PIN esta opcdo altera a senha de usuario PIN,
vocé precisa da senha antiga para este
processo.
Alterar PUK: esta opcdo altera a senha PUK do token
- -
i Utilitario de administragio de token = 1@&
| IDs Digitais Token Integracdo Tarefas Ajuda
Nome da Leitora ou do Token Status do token
_ Token desconheci] fnic e _
nicializar token..
P AKS ifdh 1 S =
Jesb Ear N
)AKSVRO esbloquea
# Rainbow Technolo, Alterar PIN..
# Rainbow Technolo Alterar PUK...
Mostrar informacao do token...
Mostrar objetos do token...
4 Despejar o conteudo do token...
Consultar token desconhecido...

Analisar qualidade do certificado...

Alterar Timeout do PIN..




Aproveite todos os beneficios do seu Certificado Digital Safeweb!

Junto com o certificado vocé tem acesso ao manual de
instalagcdo, Suporte Técnico especializado sete dias por semana
através dos telefones 4007 2410 / (51) 3018 0300 ou e-mail
suporte@safeweb.com.br.

Desenvolvido por =



